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WESTERHAM MANAGEMENT TRAINING (PRASENZ)

Flhrungstraining
Intensivseminar zur Vorbereitung auf Fihrungsaufgaben

Nutzen

Intensivseminar zur Vorbereitung auf Fihrungsaufgaben!

Als neuernannte Fuhrungskraft stehen Sie vor anspruchsvollen Herausforderungen. Gerade
noch Kollege/-in und jetzt Vorgesetzte/-r?

MitarbeiterfUhrung bedeutet Verantwortung fir andere und fir sich selbst zu Gbernehmen.
Dabei spielen Motivation, Delegation, Kontrolle, Kritik und Anerkennung und Feedback geben,
eine wichtige Rolle. Zudem bilden Fuhrungskréfte die Schnittstelle zwischen anderen Teams
und den eigenen Mitarbeitern/-innen. Sie sind verantwortlich fur das Erreichen von Zielen und
das Lésen von Konflikten. Insgesamt ein komplexes Anforderungsprofil.

Weiterbildung in Prasenz: Profitieren Sie vom persénlichen Austausch mit anderen Teilnehmer/-
innen, die Interaktion untereinander und den direkten Kontakt zu lhrer/-m Trainer/-in.

Zielgruppe

Geeignet fur Mitarbeitende aus allen Funktionsbereichen in Industrie, Handel und
Dienstleistungsunternehmen, die vor kurzem Fuhrungsaufgaben ibernommen haben oder in
absehbarer Zeit mit Personalfihrungsaufgaben betraut werden sollen.

Veranstaltungsinhalt im Uberblick

Das 5-Tages-Fuhrungstraining der IHK-Akademie Westerham bereitet Sie in vielfaltiger und
praxisnaher Form auf die komplexe Rolle als Fuhrungskraft vor. Sie eignen sich das
Grundwissen und die Fertigkeiten an, die Sie fir Ihre vielfaltigen Fihrungsaufgaben benétigen.
Sie entwickeln ein personliches Rollenverstandnis, Ihre Fihrungskompetenz sowie Ihren
eigenen Fuhrungsstil, der lhnen Format, Autoritéat und Anerkennung bringt, weiter.

e Grundlegende Fuhrungstechniken — Perspektivwechsel

e Personliche Grundeinstellungen fur einen Fuhrungsstil in einer globalen und digitalen Welt
e Personlichkeit entwickeln — Sich selbst wirksam positionieren

e Motivation — Feedback

e Kommunikation - Schwierige Gesprache fuhren
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e Arbeiten im Team — Vorhandene Potenziale nutzen
¢ Delegieren - Kontrolle, Kritik und Anerkennung

Veranstalter

IHK Akademie Miunchen und Oberbayern gGmbH
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Termin

Datum
10.06.2024 - 14.06.2024

Ort
Westerham bei Miinchen

Dauer
5 Tage

Termininformationen

Montag 09:00 bis 18:00 Uhr

Dienstag - Donnerstag 08:30 bis 18:00 Uhr
Freitag 08:30 Uhr bis ca. 14 Uhr

Ubernachtung in Westerham

Weitere Infos finden Sie hier

Organisatorische Hinweise
Dieses Seminar wird inklusive Ubernachtung/Vollpension angeboten und das EZ/VP bei der
Anmeldung automatisch mitgebucht.


https://www.ihk-akademie-muenchen.de/akademie-standorte/westerham/
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Veranstaltungsinhalt im Detail

Fuhrungstraining - das Intensivseminar im Uberblick

Das Fuhrungstraining der IHK Akademie Westerham umfasst folgende Lerninhalte:

Grundlegende Fuhrungstechniken

¢ Rollenvorstellungen: Kann Fiihrung gelernt werden?

e Was erwarte ich von mir?

e Was erwarten meine Mitarbeiter von mir?

e Personliche Wirkung: Wie entsteht Autoritat und Format?

Die personliche Grundeinstellung

e Wie wirkt sich eine Grundeinstellung auf Kooperation und Kommunikation aus?

e Welche Grundeinstellung ist zur Bewéltigung der komplexen Anforderungen als
Fuhrungskraft nétig?

e Den eigenen Fuhrungsstil reflektieren und entwickeln

FUihren mit Zielen

¢ Uber Identifikation zu Engagement - die Basis der Motivation
¢ Die grundlegenden Regeln der Zielformulierung
¢ 'Management by objectives' vs. Agiles Fihren

Motivation

e Was motiviert Mitarbeiter und regt zur Hochstleistung an?
e Frustrationen: Konstruktive und destruktive Bewéltigung
¢ Motivierungs-Systeme: Der Einsatz von Incentives und deren heutige Bedeutung
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Kommunikation

e Die sachliche und emotionale Ebene in der Kommunikation

¢ Die Gesprachstypen: Kritikgesprach, Problemgespréch, Motivierungsgesprach,
Feedbackgespréach, Entwicklungsgesprach, Zielvereinbarungsgespréach

e Der Aufbau von Vertrauen und Akzeptanz

Arbeiten im Team

e Potenziale des Teams gezielt nutzen
e Problemlésung in Gruppen
e Konfliktwahrnehmung und Konfliktmanagement

Delegation

e Welche Aufgaben kénnen, welche Aufgaben missen delegiert werden?
¢ Die Kontrolle von Ruckdelegationsversuchen

¢ 'Konstruktive Fehlertoleranz' in der Delegation - Lernkultur entwickeln

e Stufen des Delegationsgesprachs

Kontrolle

e Kontrolle vs. berichten lassen
e Die Durchfuhrung von Ergebnisbesprechungen
¢ Die Vereinbarung von Maflinahmen aufgrund der Ergebnisse

Kritik und Anerkennung
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e Formen konstruktiver Kritik
e Gezielte Verstarkung positiver Ansatze in der personlichen Potentialentwicklung
e Das Aussprechen von Anerkennung und Lob

Gesamtsumme

3.620,00 €
Preisinformationen

¢ inkl. Seminarunterlagen und Teilnahmebescheinigung

¢ 3-Gange-Mittagessen mit Salatbuffet inkl. Getrdnke

e Tagungsgetranke im Seminarraum

e Kaffee, Tee, Erfrischungsgetranke und Snacks in den Pausen

e vier Ubernachtungen mit Friihstiick und Abendessen inkl. Getranke

IHK Akademie Westerham

Von-Andrian-Stral3e 5
83620 Westerham bei Minchen
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Fragen zur Anmeldung

Christine Haas

+49 8063 91 250


https://www.ihk-akademie-muenchen.de/akademie-standorte/westerham/
https://www.ihk-akademie-muenchen.de#
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Beratung

Jana Wening
+49 8063 91 271

Wening@ihk-akademie-muenchen.de


https://www.ihk-akademie-muenchen.de#
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